POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS (“POLITICA”)

1. Introducao

A presente Politica tem por finalidade demonstrar o compromisso da Companhia
Brasileira de Cartuchos (“CBC”) - com endere¢o na Av. Humberto de Campos, 3220
- Bocaina, Ribeirao Pires/SP e inscricdo no CNPJ sob o n°® 57.494.031/0001-63,
administradora do site www.carabinascbc.com.br (“Site CARABINAS CBC”), com
a privacidade e protecdo de Dados Pessoais estabelecendo as regras sobre o
Tratamento, bem como explicando quais séo seus direitos e como exercé-los.

Leia atentamente esta Politica e, caso ainda restem duvidas, fique a vontade para
entrar em contato com a CBC por meio dos Canais de Atendimento aqui
disponibilizados.

O conteudo do Site CARABINAS CBC so pode ser exibido a maiores de 18 anos.
Assim, caso seja menor de idade, devera se abster de acessar aos conteludos aqui
disponibilizados.

2. Definigcoes

e Ambientes CBC: designa o endereco eletrébnico www.carabinascbc.com.br
e seus subdominios, além dos ambientes fisicos.

e Controlador: a empresa ou pessoa fisica que determina os propdsitos e os
meios utilizados para o tratamento de dados pessoais.

o Dados Pessoais: qualquer informacao que se refira a uma pessoa fisica
identificada ou identificavel, como, por exemplo, nome, numero de
identidade, endereco e CPF.

o Dados Pessoais Sensiveis: sdao quaisquer Dados sobre origem racial ou
étnica, conviccao religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a
organizacao de carater religioso, filoséfico ou politico, dados referentes a
saude ou a vida sexual, dados genéticos ou biométricos, quando vinculados
a uma pessoa fisica.

e Encarregado ou Data Protection Officer (DPO): pessoa indicada pela CBC
para atuar como canal de comunicagao entre a CBC, os Titulares dos Dados
Pessoais e a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD).

o Legislacdo aplicavel: toda legislagao que verse sobre privacidade e protegao
de Dados Pessoais, especialmente a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais — LGPD).



e Titular dos Dados Pessoais: é a pessoa fisica a quem os Dados Pessoais se
referem.

e Transferéncia internacional de dados: transferéncia de dados pessoais
para pais estrangeiro ou organismo internacional do qual o pais seja
membro

e Tratamento: toda operacio realizada com Dados Pessoais, como as que se
referem a coleta, producéo, recepcéo, classificacao, utilizagdo, acesso,
reproducao, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagdo, avaliacdo ou controle da informacéo,
modificagdo, comunicacéo, transferéncia, difusdo ou extracao.

3.Dados Pessoais tratados

O Tratamento de Dados Pessoais € necessario para que a relagao da CBC junto aos
titulares seja exercida de forma plena. Caso o Titular opte por nao fornecer alguns
desses Dados, a relacao podera ser impossibilitada, seja total ou parcialmente.

Os Dados Pessoais poderao ser tratados quando o Titular os submete
pessoalmente ou quando ocorre a interacdo no site CARABINAS CBC, conforme
informacgdes abaixo.

e Dados Pessoais de Clientes

O que tratamos? Para que tratamos?

Dados para login/cadastro

Celular pessoal e Identificagao e autenticacao.

CPE e Cumprimento de outras obrigacoes legais

regulatdrias decorrentes dos nossos
Endereco completo produtos e servigos.

: Prestacao de suporte aos clientes da CBC.
Data de nascimento * ¢ P

e Ampliacdo de nosso relacionamento e
E-mail enriguecimento da experiéncia do cliente

ao informar sobre produtos, servicos e
Endereco P ’ ¢

demais eventos.
Nome completo



RG (numero, data de e Formalizagéo e atendimento de denuncias
emissao e orgao expedidor) e comentdrios realizados no site
CARABINAS CBC.
e Execucado do contrato de prestacdo de
Telefone fixo compra e venda.
e Em processos de prevengdo a fraudes,

Seguimento de categoria

protecao ao crédito e riscos associados.

Informacoes financeiras e de localizagao

Dados do cartao de

) Cumprimento das obrigacdes decorrentes
crédito

da contratacgéo feita pelo Titular, inclusive
Endereco completo para o processamento de operagoes
financeiras.
Dados bancarios . . .
e Protecao e prevencéao a fraudes, protecao
do crédito e riscos associados, além do
cumprimento de obrigagcdes legais e
regulatorias.
e Cumprimento de obrigacéao legal ou
regulatdria.

e Execucdo do contrato de compra e venda.

Dados de identificacao digital

Dispositivo (versdo do - Identificacédo e autenticacéo.

sistema operacional
P ) Cumprimento de obrigacbes legais de

E-mail manutencao de registros, nos termos do Marco

Civilda Internet - Lei 12.965/2014.
Enderego IP e Porta Logica ivil da Internet - Lei

de Origem . Cumprimento de obrigagdes legais e

. . regulatorias.
Geolocalizagéo g

ID da sessao



Registros de data e horario

Telas acessadas

O Titular é responsavel pela precisao, veracidade e atualizagao dos Dados Pessoais
fornecidos.

A CBC néo é obrigada a tratar quaisquer Dados Pessoais de Titulares caso tal
tratamento represente infracdo de qualquer lei aplicavel, como no caso de
utilizagao do site para fins ilegais, ilicitos ou contrarios a moralidade.

A base de dados formada por meio da coleta de Dados Pessoais é de propriedade
da CBC sob suaresponsabilidade, sendo que seu uso, acesso e compartilhamento,
guando necessarios, serao feitos dentro dos limites e propdsitos dos negdcios
descritos nesta Politica.

Nés nao utilizamos nenhum tipo de decisao unicamente
automatizada que afetem seus interesses.

4.Compartilhamento de Dados Pessoais

Os Dados Pessoais coletados e as atividades registradas (logs) podem ser
compartilhados:

e Com as empresas que compdéem o Grupo Econbébmico ao qual a CBC
pertence, sempre em observancia com as diretrizes desta Politica;

e Com empresas parceiras e/ou prestadores de servigo, para viabilizar,
facilitar ou promover o fornecimento de produtos ou servigcos e 0 acesso aos
Ambientes CBC;

e Com autoridades judiciais, administrativas ou governamentais
competentes, sempre que houver determinacdo legal, requerimento,
requisicao ou ordem judicial;

e Deformaautomatica, em caso de movimentagdes societarias, como fusao,
aquisicao e incorporacao.

Para as finalidades de pesquisas de inteligéncia de mercado, divulgacao de
informagcbes a imprensa e realizacdo de propagandas, os Dados serao
compartilhados de maneira anonimizada, de forma que n&o possibilite a sua
identificacao.



5.Seguranc¢a da Informacao

Para resguardar a sua privacidade e proteger os seus Dados, a CBC dispde de um
programa de governanga que contém regras de boas praticas, politicas e
procedimentos internos, os quais estabelecem condi¢cdes de organizacao,
treinamentos, agdes educativas e mecanismos de supervisao e mitigagcdo de riscos
relacionados ao Tratamento de Dados Pessoais.

Internamente, os Dados Pessoais coletados sdo acessados somente por
profissionais devidamente autorizados, respeitando o0s principios de
proporcionalidade, necessidade e relevancia, além do compromisso de
confidencialidade e preservacao da privacidade dos Titulares, nos termos desta
Politica.

Na hipotese de vazamentos individuais ou acessos nao autorizados relativos aos
seus Dados Pessoais, a CBC podera promover, desde que estes representem avocé
dano ou risco relevante e vocé esteja de acordo, a conciliagao direta nos termos do
art. 52, 8 79, da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

O Titular é responsavel pelo sigilo de seus Dados e deve ter sempre ciéncia de que
o compartilhamento de senhas e dados de acesso viola esta Politica e pode
comprometer a seguranca dos seus Dados e do Site CARABINAS CBC. Caso
identifigue ou tome conhecimento sobre o comprometimento da seguranca dos
seus Dados, entre em contato com o Encarregado por meio dos Canais de
Atendimento disponibilizados no final desta Politica.

Quando do acesso ao site, o usuario podera ser conduzido, via link, a outros portais
ou plataformas que poderao coletar seus Dados Pessoais. Nesse caso, cabera ao
usuario ler a Politicas de Privacidade de tais portais ou plataformas fora do
ambiente do Site CARABINAS CBC e aceita-las ou nao.

A CBC nao é responsavel pelas Politicas de Privacidade de terceiros e nem pelo
conteudo de quaisquer sites ou servigcos ligados a ambientes que nao o do Site
CARABINAS CBC.

A CBC busca avaliar cuidadosamente nossos parceiros e prestadores de servigos
e firmamos com eles obrigagdes contratuais de confidencialidade, seguranga da
informacao e protecao de Dados, com objetivo de proteger o Usuario.

6. Retencao e Armazenamento de Dados

Armazenamos seus Dados Pessoais e registros de atividades (logs) em servidores
préprios da CBC ou em servidores de parceiros cuidadosamente selecionados.



Para proteger sua privacidade, sdo adotadas medidas rigorosas de seguranca, tanto
técnicas quanto administrativas, para assegurar que seus dados estejam seguros,
acessiveis apenas por pessoas autorizadas e protegidos contra alteragdes
indevidas. ACBC tem o compromisso de preservar a confidencialidade, integridade
e disponibilidade dos seus dados durante todo o periodo em que estiverem sob
nossa responsabilidade.

A CBC armazena os Dados somente pelo tempo que for necessario para cumprir
com as finalidades para as quais foram tratados ou para cumprimento de quaisquer
obrigacoes legais, regulatdrias ou para preservacao de direitos.

Findos o prazo de manutencao e a necessidade legal, os Dados serdo excluidos
com uso de métodos de descarte seguro ou utilizados de forma anonimizada para
fins estatisticos.

A CBC possui servidores localizados nos Estados Unidos da América, de modo que
podem ocorrer transferéncias internacionais de dados, nesta hipdtese, serao
aplicéveis as disposicdes do tépico TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS.

7.Transferéncia Internacional de Dados

Para viabilizar e melhorar a execucgao das atividades da CBC, alguns dos recursos e
servidores, bem como de nossos parceiros e prestadores de servigcos estdo
localizados fora do Brasil, caracterizando assim uma transferéncia internacional
dos seus dados pessoais para as seguintes finalidades:

Finalidade Paises de Destino
Armazenamento Estados Unidos da América

A CBC adota os cuidados necessarios para assegurar que as transferéncias
atendam as diretrizes estabelecidas pela legislagdo vigente, transferindo apenas os
seus Dados Pessoais para parceiros que demonstrem estar em conformidade com
as legislacgdes aplicaveis, mantendo um nivel de conformidade semelhante ou mais
rigoroso que o previsto na legislacao brasileira.

A CBC mantém contratos com esses parceiros que exigem rigor na protegcao dos
seus Dados Pessoais e na seguranca da informacéo. Esses contratos asseguram
que seus Dados Pessoais sejam mantidos em sigilo e tratados apenas para realizar
as finalidades acima indicadas.



8.Exercicio de Direitos

Os Dados Pessoais sao pertencentes ao Titular e a Legislacao aplicavel traz uma

série de direitos relacionados a eles.

Pelo Canal de Atendimento, os Titulares poderdo requerer:

1.

Confirmacgao e acesso: confirmagao sobre a existéncia de Tratamento e o
acesso a seus Dados, inclusive por meio da solicitacdo de cdpias de
registros que a CBC possui.

Correcao: correcdo de Dados que estejam incompletos, inexatos ou
desatualizados.

Anonimizagao, bloqueio ou eliminagao: anonimizagcdo dos Dados, para
que eles ndo possam mais ser relacionados ao seu Titular; o bloqueio dos
Dados, suspendendo temporariamente a possibilidade de Tratamento para
certas finalidades, ou a eliminagio dos Dados.

Portabilidade: que a CBC forneca seus Dados em formato estruturado e
interoperavel visando sua transferéncia para um terceiro, respeitando a
propriedade intelectual ou segredo de negdcios.

Informacao sobre compartilhamento: informacoes sobre terceiros com os
quais haja o compartilhamento de Dados, limitando essa divulgacio a
informagdes que ndo violem direitos relacionados a propriedade intelectual
ou segredo de negocios.

Revogacao do consentimento: revogacao do consentimento para alguma
finalidade que tenha consentido. Essarevogacao nao afetara a legalidade de
qualquer Tratamento realizado anteriormente. Se o Titular retirar seu
consentimento para finalidades fundamentais ao regular funcionamento
dos nossos ambientes e servicos, estes poderao ficar indisponiveis.

Oposicao: oposicao ao Tratamento dos seus Dados, caso ndo concorde
com alguma finalidade.

Revisao: em caso de decisbes baseadas exclusivamente em tratamentos
automatizados, o Titular podera solicitar a revisdo da deciséo, indicando
seus interesses que possam ter sido afetados.

Acesso as clausulas contratuais: se seus dados pessoais forem
transferidos internacionalmente, com base em cldusulas contratuais
padrdo ou especificas, vocé pode solicitar acesso a essas clausulas,
observado o sigilo sobre nossos segredos comerciais e industriais.



Requisicao. Para sua seguranca, sempre que VOcé apresentar uma requisicio para
exercicios dos seus direitos, a CBC podera solicitar informacdes complementares
para comprovar sua identidade, buscando impedir fraudes.

Nao atendimento de requisicées. A CBC podera deixar de atender alguma
requisicao de exercicio de direitos, caso o atendimento viole a propriedade
intelectual ou segredo de negdécios, bem como quando houver obrigacao legal ou
regulatdria para retencao de Dados. Além disso, a CBC podera deixar de atender a
sua requisicao se precisarmos reter os Dados para possibilitar nossa defesa ou de
terceiros em disputas de qualquer natureza.

Respostas as requisicoes. A CBC se compromete a responder todas as
requisicdes em um prazo razoavel e sempre em conformidade com a legislagao
aplicavel.

9.Informacoes Adicionais

A CBC podera alterar o teor desta Politica a qualqguer momento, conforme a
finalidade ou necessidade, cabendo ao Usuario verifica-la sempre que efetuar o
acesso ao site ou utilizar os servicos fornecidos. Ocorrendo atualizagdes relevantes
na Politica, vocé serd notificado por meio dos dados de contato que informar ou por
divulgacao dos perfis oficiais da CBC.

Caso algum ponto desta Politica seja considerado inaplicavel pela Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados ou qualquer outra autoridade competente,
inclusive judicial, as demais condi¢cdes permanecerdo em pleno vigor e efeito.

10.Essa Politica sera interpretada segundo a legislacao brasileira, no idioma
portugués. Canais de Contatos

Em caso de qualquer duvida em relacao as disposicdes constantes nesta Politica
de Privacidade, vocé podera entrar em contato com o Encarregado de Dados por
meio do seguinte canal de contato:

Encarregado: Peck Advogados

o Responsavelindicado: Cecilia Helena de Castro
e Responsavel Substituto: Leandro Bissoli

Canal para contato: https://www.contatoseguro.com.br/cbc

Atualizagdo desta Politica: 23/05/2025


https://www.contatoseguro.com.br/cbc

